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KEPUTUSAN DIREKSI
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TENTANG ’

ONE DAY SERVICE PASANG BARU AIR MINUM
PERUSAHAAN UMUM DAERAH AR MINUM KOTA SURAKARTA

DIREKSI PERUSAHAAN UMUM DAERAH AIR MINUM KOTA SURAKARTA

cumbang 0 a0 bahwa dalam rangka upaya meningkatkan peglayanan kepada

masvarakat di Wilayah Kota Surakarta, Perusahaan Umum
Dacrah A Mmum  Kota Surakarta memandang  perlu
dilakukan percepatan proses pasang baru air minum dalam
satu hart (One Day Service),

b. bahwa pelaksanaan One Day Service sebagaimana dimaksud
hurufl a perlu ditetapkan dengan Keputusen Direkst;

¢. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud
huruf a dan huruf b ditetapkan Keputusan Direksi
Perusahaan Umum Daerah Air Minum Kota Surakarta tentang
One Day Service Pasang Baru Air Minuin Perusahaan Umum .

Daerah Air Minum Kota Surakarta.

“gingalt 1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 16 Tahun 1950
tentang Pembentukan Daerah-Daerah Kota Besar Dalam
Lingkungan Propinsi Jawa Timur, Jawa Tengah, Jawa Barat,
dan Daerah Istimewa Yogyakarta (Berita Negara Republik

Indonesia Tahun 1950 Nomor 45);

2. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2009
tentang Pelavanan Publik ( Lembaran Negara Republl
Indonesia Tahun 2009 Nomor 112, Tambahan Lembaran
Nepara Republik indonesia Nomor 5038);

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 23 Tahun 2ul4
tentang Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Repubiik

Indonesia Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan Lembaran

a
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Negara Republik Indonesia Nomor 55".7i sebagairnana telah
diubah dengan Undang-Undang Nomor 2 Tahun 2 )15 tentang
Perubahan Kedua Atas Undang-Undang Nomo 23 Tahun
2014 tentang Pemerintahan Daerah (Lembaran Negora
Republik Indonesia, Tahun 2015' Nomor 58, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5679);

4. Peraturan Pemerintah Nomor 54 Tahun 2017 tentang Hadan
Usaha Milik Daerah;

8. Peraturan Daerah Kota Surakarta Momor 13 Tahun 2017
tentang Pendirian Perusahaan Umum Daerali Air Minum Kota
Surakarta ;

Q. Keputusan Walikota Surakarta Nomor 412/294 Tahun 2019
tentang Pengangkatan Direktur Utama Perusahaan Umum
Daerah Air Minum Kota Surakarta Pericde 2019-2023;

10 Peraturan Perusahaan Daerah Air Minum Kota Surakarta
Nomor 060 / 1412 / PAM tentang Pokok-Pokok
Penyelenggaraan  Perusahaan Daerah  Air  Minum  Kota
Surakarta:

11. Peraturan Direksi Perusahaan Dacran A'—. Minum Kota
Surakarta Nomor 1 Tahun 2019 tentang Organisasi Dan Tata
Kerja Perusahaan Umum Daerah Air Minum Kota Surakarta..

; MEMUTUSKAN :

aetapkan

ZRATU - Pelaksanaan One Day Service dalam pelayanan Pasang Baru Air
Minum Pada Perusahaan Umum Daerah Air Kota Surskarta yang
sclangutnya cukup disebut “Sistem One Day Serviee” ;

ZDUA - Sistem One Day Service sebagaimana dimaksud diktum Kesatu

dupat diluksanakan dengan ketentuan :
a. Non Tcknis :
|. Dalam Wilayah Administrasi Kota Surakarta;
2. Menyerahkan Surat Keterangan RT/RW calon pelanggen
(persetujuan pemasangan jaringan pipa air minumj;
3. Lokasi diperuntukkan untuk semua golongan pelanggan;
4. Melampirkan foto copy Kartu Keluarga atau Kartu Tanda
Penduduk pemohon /calon pelanggan,

Melampirkan Nomor telephone rumah /HP. yang bisa

"Jl

dihubungi;

6. Melunasi Biaya Pasang Baru sesuai ketentuan yang berlaku;

Dipindai dengan CamScanner

=l

Membawa materai Rp.6000,00 (enzam ribu rup ah\



b. Telkns -
L. Tersedia Jaringan Distribus)

didepan lokasi calon pelanggan,

Crengraphic Informeation System ("}l"v).
. Letak oeter air diwajibkan bersda A depan o
mudah diakaes,;
Malrairms rys ; . i
Maksimal kepanjangan pipsa dinas 4 lenam) tetsr

aspal/ bonng maksimal 2 (dus) meter, atan ke

pipa dinas makeimal 15 (hmabelas) meter tanpa

)
aspal/boring/rabat bheton [wetapal,

5. Tidak memotong aspal hotmiz,

6. Bagi cks Pelangpan

2. Rumah calon pelanggan harus terhihat pada street yie
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a. Kurang dari 1 (satu) tshun selama masih ada bekas peisi

dapat dilakukan tanpa survey;
b. Lebih dari 1 (satu) tahun , dilakukan survey,

lGA Sistern One Day Service dilayani dari hari Senin saenpal dengan
har Kamis dan dibatasy hingga jam 12.00 Wit

MPAT Penanpeungjawab atas pelaksanann Keputusan Direlol
hindang teknik maupun bidang  admirnustrasy dan e
menjady tanggung jawaly Kepala Bidang Langganan,

LIMA

Dengan berlakunya Keputusan Dirckes ind maka segala keg

o2l 1 »,I .

vang bertentangan dengan keputusan ini dinyatalen tidak berialo

~oerane
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Feputusan Dirclest ni mula berlaku pada tangpal <tetaphkan

Ditetaplkan di Surakarta
Pade tanpgpal 3 ALSTUS 2020

DIREKSI PERUSAHAAN UMUNM DAERAH AR M
‘ KOTA SURAKAKTA
f DIREKTUR UTANMA,

1
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¢ nzn Keputusan ini disampaikan kepada Yth -

| Nalikota Surakarta;
Jewsn Pengawas Perumda Air Minum iota Surakarta;
Direksi Perumda Air Minum Kota Surakarta;

¢ ¥epala Bidanyg Langganan;

: tepala Bidang Perencanaan Dan Pengembangan;

¥epala Bidang Keuangan;

T nepala Cabang:
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